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Ramcova zmluva o poskytovani sluzby KomTeS sledovanie

Poskytovatel’:
Sidlo:

Bankové spojenie:
C. Gt

1CO:

DIC:

IC DPH:

Zapis v OR:

Osoby opravnené konat® :
Vo veciach zmiuvaych:

Vo veciach technickych:

(d'alej len ,,Poskytovatel™)

Objednavatel”
Sidlo:

Bankové spojenie:
C. aétu;

ICO:

DIC:

|C DPH:

Zapis v OR:

Osoby opravaené konat’
Vo veciach zmluvnych:
Vo veciach technickych:

{dalg] len Objednavatel™)

¢. 05-5/2019

(dale) len ,,Zmluva*)

Zmluvné strany

KomTeS SK s.r.o.

Dopravna 7. 921 0] Pietany
UniCredit bank Slovakia
1070243002/1111

44920946

2022889836

SK2022889836

Ckresneho sudu Trnava, vl ¢ 24304/T

Jitl Danék — konatel', tel. ¢.: +420608452340, danck(@komtes,cz

Ing. Daniel Riha — konatel’. tel. &.: +420608831183, riha@komtes.cz

Toma$ Brokes — generalny riaditel. 0914 387 561, brokes/@komies.sk
Marian Radesany — vedtiei tech. dscku, 0911 779 930, radosanyigkomies.sk

Technické sluzby mesta Humenné
Sninska 27/1018, 066 01 Humenné

GO186155
2021216736
SK2021216736

Ing. Milan Kuruc — riaditel’
Ing, Milan Kurue, +421 911 634 623, kurucitshe, sk

{Poskytovatel a Objednavatel” d'alej spelu aj ako ,,Zmluvné strany*)

Zmluvné strany prehlasuji. Ze 0daje, ktoré uviedli v tomto ¢fanku Zmluvy si v stlade s

platnymi zapismi v obchodnom registri (§ 27 a nasl. Obch. zak.) resp. v Zzivnostenskem registri (§ 60
Zivnostenského zdkona). Zmluvné strany sa zaviizujli, ze zmeny dotknutych Gdajov ozndmia
bezodkladne druhej Zmluvnej strane. Ak tak jedna strana neurobi, nahradi druhej strane vietky skody.
ktoré druhej strane vznikli.
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1. Predmet zmiuvy

1.1, Predmetom zmluvy je poskytovanie sluzby "KomTeS sledovanie" (d'alej len "Sluzba")
spotivajtica v monitorovani prevadzky vozového parku prostrednictvom webovej aplikicie
"Webdispecink".

1.2. Poskytovate!' umozni Objednavatef'ovi vyuzivat' Stuzbu v rozsahu vymedzenom v tejto
Zmluve a Objednéavatel sa zavizuje uhradit’ zm!luvn( odmenu v tejto Zmluve stanoven.

2. Poskytnutie Sluzby

2.1. Sluzba bude Poskytovatelom poskytovana pre dohodnuty pocet vozidiel. Pocet je moZné
rozsirovat’ na zaklade pisomnych objedndvok Objednavatel'a. Odobratie vozidla zo Sluzby je
mozné na ziklade pisomnej poziadavky Objednavatela.

2.2. Podmienkou pre poskytnutie Sluzby je instaldcia HW jednotky umoziujica prevadzkovanie
Sluzby v danom vozidle, Za zabezpedenie montaZe jednotky a jej stav po dobu poskytovania
Sluzby zodpoveda Objednavatel’.

2.3. Poskytovatel' zaisti aktivdciu a spristupnenie Sluzby pre dané vozidlo Objednavatelovi do
troch pracovnych dni od indtaldcie vozidlovej HW jednotky so SIM kartou do vozidla
a zaroves od podpisu zmluvy tejto zmluvy.

2.4. V pripade vyuzivania sluzby archivécia tachografu a karty vodi¢a je nutné dolozit’ aj
podnikovi kartit Objednavatela,

3. SIM karty

3.1. SIM karty su po celu dobu trvania zmluvy majetkom Poskytovatel'a Sluzby. Spolu s
ukon¢enim Zmluvy je Objednavatel povinny umoznit’ Poskytovatelovi, aby z HW, ktory je v
majetku Objednavatela, SIM Karty odobral.

3.2. V pripade pouzitia prenajate) SIM karty na akékol'vek iné siuzby (ako napriklad hlasové
sluzby, SMS spravy s osobnou tarifikdciou a podobné sluzby, kioré nie si spate
s poskytovanim sluzby KomTeS sledovanie), budi Objednavatelovi prefakiurovane véetky
vzniknuté zvysené naklady na zaklade faktary od operdtora SIM karty. Maximélny objem dat
preneseny telemetrickou SIM kartou z vozidlovej jednotky moze byt 10MB a pri SIM karte
pouzite] v tablete |00MB. V3etky data navy$e mdzu byt povaZované za zneuZitie a v pripade
preukdzania, budd takisto prefakturované na zaklade podkladov od operatora SIM karty. SIM
karty pouzité vo vozidlove] jednotke alebo v tablete si vyluéne urfené na poskytovanie
sluzby KomTeS sledovanie.

4, Cena Sluiby a platebné podmienky

4.1. Cena Sluzby je stanovena najméi na zéklade poltu sledovanych vozidiel, pricom sposob
stanovenia jej vyiky je uvedeny v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

4.2. Cena je splatna mesaéne na zdklade vystaveného danového dokladu Poskytovatel'om,

4.3. Uttovacie obdobie je kalendarny mesiac. Prvy a posledny mesiac Siuzby pre dané vozidlo je
nétovany ako cely mesiac bez ohl'adu na poéet dni poskytovania sluzby v danom mesiaci.

4.4. Faktry budi vystavované vidy do 15. dha v mesiaci za Sluzby v predchadzajGeom mesiaci.
Splatnost’ taktiry je stanovena na 14 dni odo dha dorutenia Objednavatelovi. Dihom
dorucenia sa rozumie maximalne treti pracovny den po dni odeslania faktiry. Objedndvatel
vyslovne sthlasi so zasielanim faktir elektronickou podtou na adresu uvedent v zahlavi tejto
zmluvy.

4.5. Pohladavky vo¢i Poskytovatelovi je Objednavatel oprivneny zapotital, zastavit alebo
zapo€itat’ len s predchadzajucim pisomnym sithlasom Poskytovatela.

4.6. V pripade, ze Objednavatel’ je v omeskani s t.hradou plnenia z tejto alebo ingj zmluvy
s Poskytovatel'om dihsie ako 14 dni, ¢ inak poruduje svoje zmluvné povinnosti, ma
Poskytovatel' prave obmedzit alebo zablokovat' vyuzivanie Sluzby pre Objednavatela. Po
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splneni vBetikych zavizkov voti Poskytovatelovi bude Sluzba pre Objednavatela opit
spristupnend a uc¢tovany poplatok za opatovné zavedenie do systému vo vyske 8- Eur bez
DPH/vozidlo. Obmedzenie ¢i zablokovanie vyuZivanie Sluzby z dovodov na strane
Objednavatel'a nema vplyv na povinnost’ Objednavatela hradit’ cenu Sluzby v plnej vyske.

4.7. ¥V pripade, z¢ omeskanie s Ghradou alebo poruSenie zavizkov Objednavatel'om trva dlhgie
ake 30 dni, ma Poskytovatel’ pravo deaktivovat’ vozidlové jednotky zo systému pripadne
SIM karty vo vozidiovych jednotkach. Opitovna aktivacia vozidiel do systému a SIM kariet
je nasledne moznd po celkovej naprave popr. thrade dlZnej ciastky a pripadne fyzickej
vymene SIM kariet vo vozidlovych jednotkdch. V takom pripade je Objednavatel’ povinny
uhradit’ poplatck vo vyske 22.- Eur bez DPH/vozidlo + cestovné a d'alie naklady spojené s
vymenou.

Trvanie zmluvy

3.1. Tato zmluva sa uzatvira na dobu 24 mesiacoyv. Po ukondeni tejio doby bude automaticky
predlzena na dobu neurciti. Ak pisomne ani jedna strana Zmiuvy, uzavretej na dobu uréitd,
nevypovie 30 dni pred uplynutim tejto dohodnutej doby, ze na ukondeni Zmluvy trva, meni sa
Zmluva na dobu neur¢itu s vypovednou lehotou v dizke dvoch mesiacov.

5.2. Zmluvu mozno ukonéit’

5.2.1. Pisomnou vypovedou jednej zo strén s vypovednou lehotou 2 mesiace.
3.2.2. Odstipenim od zmluvy v pripade, ze druha strana hrubo porusila povinnosti z tejto
Zmluvy vyplyvajuce, Hrubym porusenim Zmluvy je myslené najmi:
5.2.2.1. omeskania s thradou faktiry dih&ia ako 30 dni;
5.2.2.2.  neopravnend manipulacia so SIM bez suhlasu Poskytovatel'a;

Servis a podpora

6.1. Ak zisti Objednavatel’, ze poskytovand sluzba nie je funkénd, je povinny toto okamzite a
preukazatelne ohlésit’ Poskytovatel'ovi sluzby. a to e-mailom na servis@komtes.sk. Do doby
nez tak urabi, ma sa za to, ze Sluzbu mehel vyuzivar.

6.2. V pripade, Ze bude reklamacia uznana, bude nasledujiice vyGctovanie Sluzby znizile o sumu
zodpovedajicu poétu dni, pocas ktorych nedlo Sluzbu vyuzivat z dovodov na strane
Poskytovatela.

6.3. Poskytovatel’ poskytuje Objednévatel'ovi uzivatel'ski podporu v pracovnych ditoch v ¢ase od
8:00 do 16:30 hod. E-mailom na: servis@komtes.sk, alebo telefonicky na tel. & +421 33 260
1000.

6.4, Objednévatel’ beri¢ na vedomie, ze Poskytovatel nenesie zodpovednost’ za funkénost’ Sluzby
v pripadoch. spdsobenych vy$sou mocou alebo tretou stranou, predovietkym pri vypadku
alebo nedostupnosti siete GSM a alebo GPS alebo jej ¢asti a sluzieb poskytovanych
operatorom. Poskytovatel' dalej nenesie zodpovednost’ za poruchy a nefunkénost HW
jednotiek, SIM kariet a zmien ich nastaveni, v pripade Ze ich nedodal, nenamontoval
anenakonfiguroval sam, d'alej potom za poruchy doddvky elektrického pridu alebo
nedostupnast’ internetu spdsobené tretou stranou.

6.5. Objednavatel plne zodpoveda za vietky dosledky. ktore piyni z jeho zasahu do Sluzby a HW
(najmi jeho zapojenie a konfigurdcia) a dalej pri poruseni podmienok pre vyuzivanie Sluzby
podla tgjto zmluvy alebo oznémenych Poskytovatel'om.

Zmiuvné pokuty

7.1. Objednavatel’ sa zavézuje v pripade omeskania so splatnostou dafiového dokladu - faktiry,
uhradit’ Poskytovatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 0.05% z dlznej sumy za kazdy den
omeskania,

7.2. V pripade. Ze Objedndvatel vypovie Zmluvu alebo poZziada o deaktiviciu vozidlovych
Jednotiek a ostatnych komponentov skor, ako uplynie dohodnutd doba podla tejto zmluvy
alebo inej dodatotnej objednavky, zavézuje sa uhradit’ Poskytovatel'ovi &iastku vo vydke,

Ramcova zmluva o poskytovani stuzby KomTeS sledovanie ¢ 05.5/2019
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ktora sa jedna su¢inu priemernej mesacnej odmeny fakturovanej v priebehu trvania zmluvy a
poctu mesiacov zostavajicich do vyprsania zmiuvy alebo dodato¢nej objednavky.

7.3. Ustanovenia o zmluvnej pokute nemaji vplyv na pravo domahat sa nahrady 3kody
spbsobenej porudenim povinnosti, na ktoré sa zmluvna pokuta vztahuje a to v pinej vyske.

8. Ochrana osobnych ddajov

8.1 Poskytovatel'(Spracovatel') sa zavizuje prijat’ technicke, organizacné a iné opatrenia, ktoré
zamedzia neopravnenému alebo ndhodnému pristupu k Oscbnym udajom. ich zmene,
zniCeniu, strate &i inému neopravnenému nakladaniu s Osobnymi adajmi

8.2. Poskytovatel'(Spracovatel) je pre Objednéavatel'a(Spraveu) opravneny  spracovavat'
nasledujice osobné udaje
% Zamestnancov objedndvatela(spraven).

* meno, priezvisko, titul,

= informdcie o voditske] spdsobilosti

* dochddzka zamestnanca do zamestnania;

» evidencia v rdmei knihy jazd,

* osobné Udaje potrebné pre vedenie agendy pracovnych a sukromnych jazd.

-

% Doddvatelov objedndvatela(spraven):

. meno, priezvisko, titul konajlcej osoby;
. obchodna firma - nazov spoloénosti;

e ICO,DIC;

. e-mailova adresa;

» telefonoe Cislo;

. faktura¢na adresa

8.3. Poskytovatel(Spracovatel’) sa zavizuje takties:

A, spracovavat QOsobné Gdaje len v takej podobe, v akej mu boli poskytnuté
Objednavatelom(Spravecom);

b. spracovaval' iba Osobné adaje za U¢elom vymedzenym touto zmluvou a len v rozsahu
potrebnom pre napinenie tohto icelu,

¢. uchovavat Osobné tidaje len po dobu, ktora je uvedend v informacne] povinnosti alebo v
sthlase koncového uzivatela.

8.4. Poskytovatel(Spracovatel) i Objednavatel(Sprévca) sa zavézuju dodrziavat’ pri spracovavani
Osobnych idajov na zaklade tejto Zmluvy povinnosti ustanovené vieobecne Zaviiznymi
pravoymi predpismi k tejto Einnosti sa vztahujucimi

8.5. Poskytovatel'(Spracovatel') sa zaviizuje zachovavat' ml¢anlivost o spracovavanych osobnych

fidajov. najmi ich nesmie zverejiiovat’, &irit’. ¢i odovzdavat’ d'alsim osobam mimo osoby v

zamestnaneckom pomere s Poskytovatefom(Spracovatelom) alebo inym opravnenym

osobam, ktoré si spracovanim Osobnych adajov poverené. Poskytovatel(Spracovatel’) je
povinny zabezpe¢it, aby aj jeho zamestnanci a iné oprivnené oseby dodrziavali zavazok
mli¢anlivosti. Tato povinnost Poskytovatela(Spracovatela) trva aj po skonteni tohto

zmluvného vzt'ahu, Objednavatel(Spravea) sthlasi s poskytnutim mena, telefonneho isla a

mailove] adresy zamestnanca montdznemu parinerovi za Géelom dohodnutia terminu a

miesta montaze.

Poskytovatel'(Spracovatel’) osobné tdaje spracuje len za Gfelom umoznenia poskytnutia

Sluzieb.

8.7. Poskytovatel(Spracovatel) je dalej povinny zachovivat mldanlivost o bezpednostnych
opatreniach prijatych na zabezpecenie ochrany osobnych tdajov, a to aj po skengeni tohto
zmluvného vztahu,

8.6
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Zivereénd ustanovenia a oéinnost'

9.1.

9.2,

9.3.

9.4

Akekolvek informacie poskylnuté Poskytovatel'om na ziklade a v stvislost; 5 totto zmluyvon
sU povazovane za dbverné a Objednavate! nie je opravneny ich oznamovat tretiny stranam,
alebo ich pouzit' v rozpore so zaujmami Poskytovatela.

Objednavatel’ sthlasi s tym, z¢ Poskytovate! Sluzby je k Gcelu vyplyvajiceho zo zmluvy
opravneny uchovavat ziskané vsobné data Objedndvatel'a v stilade so zakonom ¢, 18/2018 7
z.. G ochrane osobnych adajoy.

Tato Zmluva sa riadi pravnymi predpismi Slavenskej republiky. Ak by z tejto Zmluvy vznikli
niedzi castnikmi spory. zjedndvaj Zmluvné strany preach riesenie prislusnost’ Slovenskych
sudov,

Tato Zmluva je vyhotovensd v dvoch origindloch, z ktorych kaZda strana obdr2i jedno
vyhotovenie,

Neoddelitel'nou sutastou tejto Zmluvy je:
Priloha €.1 - Cena Shuzieb
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Priloha €.1 — cena sluZieb

Specifikicia zdkladnych sluieb :

| Vi E el a3

Pristup do webovej aplikicie WEBDISPECINK + pausal s tarifou
data SK — cena za 1 vozidlo (d’alej len ,,SK previddzka™} — vol'ny
objem dét /mesiac — 10 MB

Prenesené data mimo SK (v ramcei EU) (Zd4¢tovacia jednotka | kb)
Znevu aktivacia vezidla pri pre-montazi
Poplatok za pozastavenie Sluzby (cena za | vozidio)

| alarmova SMS v ramci SK

| alarmova SMS v zahranici

Ceny si uvedeneé bez DPH.

Ramcova zmiuva o poskytovani sluzby KomTeS sledovanie ¢ 05-5/2019
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Objednavkovy list
OP-540/2019

Codavatel:

KomTeS SK s.r.o
Dopravna 7

42101  Prestany
Slovenska republika

06601

ICO 44920948
mc. 2022889836
I DPH SK2022889836

Cdberatel’ Zaka:

Technicke sluZzby me

Sninska 27/1018
Humenne

IEO: 00186155
DIG 2021216736

I& DPH: SK2021216735

Datum vystavenia dokladu:

Objednavka: § vozidiel ST

18.6.2019

NaZovIpOPiS Mnozstvoli. Cena za jedn. | Cena celkom |
EUR bez DPH bez DPH
Vozidlova jednotka Vetronics 760 vr. kabela?e, GPS a 5,000 ks 220,000 4100,00 !
GSM anteny
Rozsirenie vozidlovej jednotky na vy$sityp (770) 5,000 x 20,000 100.00
Nakonfigurovanie vozidlovej jednotky (Vzdy pri montazi) 5,000 x 17,000 §5.00
Montaz vozidlove] jednctky do nakladného vozidla 2,000 x 65,000 13000
T ! = ‘l
| Montaz vozidlovej jednotky do asobného vozidla vr. 3,000 x 65,000 :i 195,00 |
antén
Pripojenie na CAN/OBDI/FMS zbernice vozidla (iba v 5,000 x 22,500 112,50“
pripade ak to vozidio podporuje)
Bezkontaktna CAN Citacka - sniffer 4,000 ks 14,000 56,00 |
— s sk
' ldentifikacia vodita - Dallas ¢itacka so svetelnou 5,000 x 16,000 80,00 \
_gignalizacioy + sirénka + montaz
Pripoienie externehe vstupu na vozidle (iba Vetronics 4,000 x 40,000 160,00
770)
Aktivacia systému {Aktivuje sa vZdy pri montazi a 5,000 x 8,000 40,00
premontazi) i
AKtivacia SIM karty (Aktivuje sa vzdy pri montazi novej 5,000 x 8,000 40,00 ‘
jednotky} i
Fuelomat |
Pasivna technologia FP pre tankovanie paliva cez 12.000 ks | 85,000 1 020,00 |
systém fuelOmat s jednou anténou '
Kompletny kogik do nadrze proti odsavaniu paliva 12,000 ks 104,000 1248,00
hrdlom nadrie (pre vozidla nad 3,5t a mechanizaciu} .
Uzamykatelné viet¢ko na nadrz vozidla pasujuce na 12,000 ks 12,000 144 00 ]
kosik {kde sa neda pouzit’ originalne vietko) | ‘
Ingtalacia, nastavenie a sprevadzkovanie riadiacej 12,000 x 30,000 | as0.00 |
jednotky FP vo vozidle + koSika 1l i
Zl'ava pre zakaznika 1,000 x 469,000 | 469,00 |
] ]
|
Vstupné naklady 4 401,50 J
- -——
Mesacne naklady za sluzbu WEBDISPECINK vr. SIM karty SK ‘
Pristup do webovej aplikacie "KomTeS-Webdispe&ink'+ 5,000 x | 10,000 50,00
1
J

mesaényg paudal za SIM kartu prevadzka SK

Tento doklad ma pokracovanie na stranke ¢.2
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Nazoviopis MrioZstvol. Cena za jedn. ! Cena celkon
EUR bez DPH | bez OPH |
Mesaéné poplatky - - . o Pias e PR RE T 50,00

-zaruka na vietky komponenty je 2 roky.
- dopravné naklady technika 0,35 Eur / km v ramci SR (montazne strediska PreSov, Piedtany, Zvolen}
- po zrealizovanej montazi, bude vozidlo zavedené do systému v lehote do troch pracovnych dni
- ak zakaznik pozaduje montaz cez vikend pripadne sviatok bude mu zauctovny priplatok
za montaz podla individualnej dohody
- v cene otverené APl rozhranie pre automatické prestvanie dat z WEBDISPECINKU do inych
informaénych SW (Zdarma do 2000 dotazov za den)
- pri priamom pripojeni tachografu je nutné odstranit’ plombu, ktoru si nasledne po montazi
musi objednavatel’ zaistit' na viastné naklady.




